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ACTA No. GEE - SER 050

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Fortalecimiento Ciclo |, Socializacion y apropiacion de la temética de la Comunicacion
abierta y efectiva entre lideres y miembros de la cooperativa y Asociaciones.

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:
18/03/2022 11:00 am 13:30 pm
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /
Riohacha (La Boca de Camarones — REGIONAL / CENTRO
Comunidad Puerto Chentico) Regional Guaijira.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1 Socializacién y apropiacion del concepto de Comunicacién Formal y no Formal.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Realizar fortalecimiento en el Ciclo |, Socializar y apropiar de la tematica de la
Comunicacién abierta y efectiva entre lideres y miembros de la cooperativa y
Asociaciones.

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las 11:00 am se reunen en el La Boca de Camarones — Comunidad Puerto Chentico
del municipio de Riohacha, el Dinamizador rural de centro Francisco Javier Campo
Polanco, el Dinamizador de Emprendimiento Rural Andrés Alfonso Martinez Romero y
los integrantes de la unidad productiva “RESTAURANTE SHOTSHOT” que lidera la
emprendedora YERALDINE YOHANA GONZALEZ IPUANA, que tiene como
actividad econémica principal la transformacion y elaboracion de Comidas tipicas wayuu,
el friche, arroz de camardn, la experiencia de conocer la cultura sus usos y costumbres,
recorridos ecoturismo, fauna y flora, avistamiento de aves (Flamencos), balneario y mucho
mMas, la reunién inicia con la socializaciéon y apropiacién de los conceptos de comunicacion
formal e informal. Se inicia analizando La diferencia principal entre la comunicacion
formal e informal. La comunicacién formal siempre esta respaldada por canales de
comunicacion predefinidos, mientras que no hay reglas establecidas para la
comunicacion informal de la cooperativa y asociaciones. Teniendo en cuenta que la
comunicacion formal nos referimos a cualquier tipo de comunicacién que se puede
producir entre un empleado de la cooperativa a otro, independientemente de su nivel en
la jerarquia, a través de los canales establecidos de manera formal por la cooperativa y
asociaciones. La comunicacion informal se refiere al intercambio de informacion de
manera no oficial. Esta libre de todas las formalidades organizativas. Las autoridades o
dirigentes de la cooperativa y asociaciones pueden reunir informacién que sea dificil de
obtener a través de la comunicaciéon formal. Estos mensajes incluyen comentarios,
sugerencias, etc. Esta comunicacion nace de las relaciones sociales, esta mas alla de las
restricciones de la cooperativa y asociaciones.

Se desarrolla la actividad aplicando una lista de chequeo con ejemplos de comunicacién
formal e informal y se hace un diagndstico para verificar la comunicacién al entorno de la
unidad productiva “RESTAURANTE SHOTSHOT”
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Se finaliza a la 13:30 pm con la firma del acta de socializacion y apropiacién de la
tematica de la Comunicacién abierta y efectiva entre lideres y miembros de la cooperativa
y Asociaciones, por todos los actores asistentes en la reunion.

CONCLUSIONES

Se concluye que los Emprendedores deben aprender a comunicarse de manera eficiente
y efectiva al:

1. Reconocer y apreciar las diferencias de comunicacion de las personas.
2. Usar mensajes verbales y no verbales de manera adecuada.

Hay que garantizar una comunicacion eficaz entre los miembros de la cooperativa o
asociaciones, con la comunicacion bidireccional puesto que es la més importante y debe
garantizarse tanto en la comunicacion formal como en la no formal.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Establecer los mejores canales de comunicacion | Emprendedores | Entre el 18y 23
formal y no formal entre lideres y miembros de la | y Dinamizador de marzo.
unidad productiva “RESTAURANTE | de
SHOTSHOT” Emprendimiento
Rural

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidon de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento comrespondiente en

cumplimiento de lo establecida legalmente.

REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- GEE - SER 050 DEL DfA_18_ DEL MES DE Marzo DEL ANO 2022
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